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Resumen
Soy un profesional con gran capacidad de análisis, íntegro y capaz de obtener importantes aportes de valor en los equipos que participo. Experiencia en diseño e implementación de procesos desde logísticos a financieros y control de proyectos asegurando la calidad y operación. Desarrollo de mejora continua en procesos de atención a clientes, recaudación, normalización y logística desde un enfoque centrado en la participación de las personas y optimización de los recursos de la organización. Además, experiencia en control y programación de proyectos. 
Antecedentes Profesionales
Agosto 2017 a la actualidad, Empresas CMPC S.A.,  holding nacional controlador de los negocios de forestales y de celulosa de las diversas empresas del grupo CMPC.
[bookmark: _GoBack]Ingeniero Control Interno de Operaciones, realizo auditoría interna a los diversos ciclos de procesos de las filiales de empresas del grupo CMPC para aseguramiento de control de calidad y riesgo.
Febrero 2017-Julio 2017, Sercol Ltda.,  empresa de servicios transitorios para minería.
Ingeniero Gestión, realizo análisis y reportabilidad para la Gerencia de Seguridad y Salud Ocupacional de Minera Los Pelambres de Antofagasta Minerals.
Septiembre 2016-Febrero 2017, Soletanche-Bachy SpA.,  empresa francesa experta en fundaciones especiales e inyección para tratamiento de suelos y roca.
Ingeniero Gestión de Programación y Control, realizo programa y control de avance de obra para contrato con Minera Candelaria.
Enero 2015-Septiembre 2016, Zañartu Geocontrol tres Ltda.,  consorcio chileno-español dedicado a la inspección técnica de obras de la construcción de la línea 6 para Metro S.A.
Ingeniero Oficina Técnica, control de programación, costos y calidad para oficina técnica tramo 2B en línea 6 Metro de Santiago y obras civiles para estaciones Los Leones, Inés de Suárez, Ñuñoa, Estadio Nacional y Ñuble.
· Realizo control de avance y revisión de programación de obra, informando al mandante el estado de avance de la obra.
· Mantengo control de calidad de materiales y hormigones en la obra, así como emisión y control de no conformidades al contratista.
· Revisión y autorización de estados de pago del contratista, actualización y proyecciones del monto final del contrato de obras civiles, túneles y galerías.
Marzo 2012-Enero 2015, Ultramar Agencia Marítima, con más de sesenta años de trayectoria es la agencia marítima líder en Chile y con gran presencia a nivel Latinoamericano.
Líder Funcional, Agosto 2014-Enero 2015, definir y desarrollar nuevos procesos logísticos para área nacional de administración de contenedores, asegurando el desarrollo de herramientas de software para el apoyo del área.
· Generación y control de requerimientos a proveedores.
· Capacitación y gestión del cambio para nuevos procesos.
· Definición de casos de negocio y plan de prueba de software.
Analista de Procesos, Octubre 2013-Julio 2014, rediseño de procesos operacionales, administrativos y financieros, levantamiento de requisitos técnicos para renovación de sistemas, análisis de gaps y propuestas de iniciativas de reducción de impacto con alcance latinoamericano.
· Logro definir rediseño y apoyo a la implementación de procesos de manifestación de aduanas, administración de tarifario, logística, cobranzas, atención a público. 
· Logro definir KPI operacionales y ejecutivos para nuevos procesos.
Ingeniero de Proyecto, Marzo 2012-Septiembre 2013, apoyo técnico e implementación de mejora continua en diversos proyectos de las subgerencia de Operaciones, Canales de Distribución y Comercial.
· Realizo junto a consultora externa levantamiento de requisitos para inversiones en diversos proyectos operacionales. 
· Logro diseñar indicadores de gestión clave para las áreas de recaudación con una perspectiva basada en Six Sigma para la medición y mejora.
· Logro generar distintas instancias de mejora y estandarización de procesos y procedimientos bajo metodología Lean-Kaizen y bajo los estándares del sistema de gestión de calidad de la organización, aumentando la performance de todas las áreas de la subgerencia de canales de distribución, manteniendo los estándares de calidad definidos por la normativa de la compañía e impacto directo en la atención a público con alcance nacional.
· Establezco y controlo sistema de control de proyectos de implementación de nuevas sucursales.
· Mantengo control de avance de proyecto de implementación de página web y roadmap de automatización de procesos de servicio al cliente.
· Estandarización de procesos y mejora según Sistema Integrado de Calidad para las áreas de atención público y recaudaciones.
Antecedentes Educacionales
Octubre 2012- Abril 2013 Universidad de Chile, Diplomado en Liderazgo y Gestión de Equipos.
Marzo 2006-Mayo 2012 Universidad del Bío-Bío, Ingeniero Civil Industrial, titulado.
Dominio de Metodologías 
· 
· Lean
· Kaizen
· Six-Sigma
· BPMN 2.0
· Gestión de Riesgos
· Activity Based Costing
· ISO 9001:2008 e ISO 9001:2015
· ISO 27001

Dominio de Software
· 
· Excel
· Primavera P6
· MS Project.
· MS Visio.
· SAP módulo MM y SD.

Otros Antecedentes
Junio 2012-Septiembre 2012, Profesor Voluntario taller de microemprendimiento en La Bandera, Fundación Trascender y Ultramar Agencia Marítima.
Julio 2010-Septiembre 2011, Profesor Voluntario asignatura de Matemáticas Infocap Concepción.
